
Cloud Telefonie
Preisliste



PRODUKTKONZEPT
Optionen mit      gekennzeichnet

LEW TelNet Cloud Telefonie – Telefonanlage im LEW TelNet Rechenzentrum

Basis-Anlage:         19,90 €/mtl. 
• Self Service-Portal, inkl. 2 Basis-Nutzer, App-Store 

einmalige Einrichtungskosten  zzgl. 69 €
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inklusive:    
• Verfügbarkeit 98 %

• Ersteinrichtung mit bis zu 10 Nutzer 

• Administratorzugang für Kunde

• Anbindung an den LEW TelNet-Sprachdienst

• Betriebsunterstützung per E-Mail (siehe Preisliste MACs)

• Betriebsunterstützung per Hotline (Siehe Preisliste MACs)

• Update-Garantie: Einmal im Kalenderjahr

Basis-Nutzer:        5,90 €/mtl. 
• Telefonie für Endgerät: IP-Telefon 
• VoiceMail/Anrufbeantworter
• Regelbasierte Rufumleitung

Premium-Nutzer:       12,90 €/mtl. 
• Funktionen des Plus-Nutzer und:
• Konferenzschaltung
• Virtuelles Fax (Allgemeiner LEW TelNet-Faxserver)
• App (iOS/Android) / Softphone 
• Messaging
• Videotelefonie 
• Applicationsharing 

Plus-Nutzer:        7,90 €/mtl. 
• Telefonie für Endgerät: IP-Telefon
• VoiceMail/Anrufbeantworter
• Regelbasierte Rufumleitung 
• Softphone Kompatibilität 
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Optionen Telefonie (Auszug – reguläres Produktangebot LEW TelNet): 
Hinweis: Sprachdienst ist separat zu beauftragen
• business voice SIP Basis inkl. Einzelrufnummern/Anzahl Kanäle: 2   0,00€

• business voice SIP-Trunk Premium:
 • mit durchwahlfähigem Rufnummerblock/Anzahl Kanäle: 2   5,00€
 • mit durchwahlfähigem Rufnummerblock/Anzahl Kanäle: 4    9,00€
 • mit durchwahlfähigem Rufnummerblock/Anzahl Kanäle: 6   12,00€

• Flatrate in das nationale Festnetz pro Kanal    7,00€  
• Flatrate in das nationale Mobilfunknetz pro Kanal    12,50€
…

Ein MAC = 10 Minuten = 20,17 €

Weitere Optionen für Ihre Cloud Telefonie 
•  Basis/Plus/Premium Nutzer anlegen:  1 Mac
   je Benutzer, bis 10 Nutzer – gilt je Auftrag – nicht kumulierbar

•   Basis/Plus/Premium Nutzer anlegen:       0,5 Mac
   je Benutzer, ab 11 Nutzer – gilt je Auftrag – nicht kumulierbar

•  Konfiguration Rufumleitungen:   1 Mac
   Max: 10 Regeln, inkl. Dokumentation 

• Betriebsunterstützung per Telefon:  1 Mac
   je 10 Minuten

• Anrufübernahme / Sammelanschlüsse 1 Mac

• Nachträgl. Faxnutzer    1 Mac 
   Nicht für virtuelles Fax, Nur in Verbindung mit kundeneigenem Faxserver

• Kundeneigene Ansage einrichten       1 Mac
   Datei wird vom Kunden zur Verfügung gestellt.

• Reporting Einrichten 5 Mac
   Basisauswertung Anrufverhalten  

• Reporting erstellen  1 Mac
   Einmaliges Reporting generieren, Nur in Verbindung mit Reporting Einrichten

• Vorkonfiguration Endgerät 1 Mac

• Einspielen Backup   3 Mac

• Individuelle Änderungen/Anpassungen nach Absprache (Außerhalb der Preisliste)  121 €/Stunde

Mögliche Optionen Telefonanlage – nach Absprache:  

• Individuelle IVR     

• Administratoren Schulung      

• Vermittlungsplatz      

• Kundeneigener Faxserver      

• Ansagen erstellen      



(Tisch-)IP-Telefone:
Einsteiger: 
innovaphone IP102
116 €
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DECT-Telefone: 
DECT-Sender: innovaphone IP 1202/4s 
279 €

• zzgl. Ersteinrichtung / Vorkonfi guration
• Ein Sender je Standort / ohne Ausleuchtung

Sonstige Endgeräte: 
Analog-Gateway (2 Anschlüsse): 
innovaphone IP29 -2    
260 €

 Mittelklasse: 
innovaphone IP112
132 €

Premiumklasse: 
innovaphone IP222
185 €

Telefon (Mobil): innovaphone IP64  
139 €
Inkl. Ladeschale


